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Leadership macht uns PROUD

FUhrung ist mit grosser Verantwortung verbunden. Die Art und Weise, wie wir fihren, ist nicht nur fur uns selbst,
flr unsere Leistung und unser Wohlbefinden wichtig, sondern auch fir das Engagement, die Produktivitdt und die
Gesundheit unserer Mitarbeitenden sowie fiir die Leistung des Unternehmens. papilio hat ein state-of-the-art,
kompetenzbasiertes Fihrungsmodell entwickelt - den PROUD leadership compass - der funf Schlisselelemente
erfolgreicher Fihrung umfasst. In unserer Leadership Academy bieten wir ein Training fur neue Flihrungspersonen
an, welches den Teilnehmenden das Wissen, die Kompetenzen und die Werkzeuge vermittelt, die sie bendtigen,
um sich selbst, ihre Mitarbeitenden und das Unternehmen effektiv zu fihren und zu managen.
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Der papilio PROUD leadership compass

Es gibt mehr und mehr wissenschaftliche Untersuchungen, die der Frage nachgehen, was die zugrunde liegenden
Mechanismen und Prinzipien der Fihrung sind und wie sich das Verhalten von Fihrungspersonen auf die Leistung,
Motivation und Arbeitszufriedenheit ihrer Mitarbeitenden auswirkt (z. B. Ding & Yu, 2022, Yan et al., 2021,
Kelloway et al., 2013). In den letzten Jahren sind die Grundséatze des Positive Leadership immer starker ins Blickfeld
gerlickt. Dieses Konzept konzentriert sich auf die Schaffung eines florierenden Arbeitsumfelds, die Férderung des
Engagements der Mitarbeitenden und das Erreichen der Unternehmensziele auf ethische und effektive Weise.
Positive Fiihrungspersonen schaffen ein Gefihl des Vertrauens und der Loyalitdt unter den Mitarbeitenden, und sie
inspirieren und motivieren ihr Team dazu, ihr volles Potenzial auszuschdpfen. AuBerdem haben sie eine klare Vision,
die sie dem Team wirksam vermitteln und auf die sie ihre BemUhungen ausrichten. Positive leaders schaffen ein
Umfeld, das eine offene und ehrliche Kommunikation ermdglicht, sie héren ihren Mitarbeitenden aktiv zu und

ermutigen sie, ihre Ideen einzubringen.

Der evidenzbasierte PROUD leadership compass von papilio umfasst finf Schlisselelemente, die fir Mitarbeitende
und Unternehmen mit positiven Ergebnissen assoziiert werden, wie z.B. mit grdsserem Engagement der
Mitarbeitenden, héherem Commitment, mehr Arbeitszufriedenheit, héherer individueller Leistung, grdsserem
Unternehmenserfolg, mehr Innovation und ethisches Verhalten.

Die funf Schlisselelemente

- Purpose: Fuhrungspersonen, die das «Warum» der Arbeit definieren und mit ihren Mitarbeitenden teilen,
geben ihnen damit Orientierung und Sinnhaftigkeit, die die Handlungen und Entscheidungen des Teams
leiten.

- Relationships: Fihrungspersonen kénnen auf vielfaltige Weise nachhaltige Beziehungen zu Mitarbeitenden
und Stakeholdern aufbauen, z.B. durch effektive Kommunikation, den Aufbau von Vertrauen und
psychologischer Sicherheit sowie das Entgegenbringen von Wertschatzung.

- Outcome-orientation: Ergebnisorientierte Fllhrungspersonen unterstiitzen ihre Mitarbeitenden dabei, eine
Aufgabe oder ein Ziel erfolgreich voranzubringen oder abzuschlieBen. AuBerdem vergessen sie nicht,
wichtige Erfolge ihrer Mitarbeitenden oder ihres Teams anzuerkennen und entsprechend zu feiern.

- Uplift: Fihrungspersonen, denen es gelingt, die Stimmung in ihrem Team oder ihrer Organisation zu heben,
fordern eine positive und unterstlitzende Teamkultur.

- Dedication: Hierbei geht es um die Eigenschaft, sich einer Aufgabe, einem Ziel oder einer Sache vollkommen
hinzugeben. Der Psychologe Mihaly Csikszentmihalyi beschrieb dies als Flow, "einen Zustand, in dem
Menschen so sehr in eine Tatigkeit vertieft sind, dass nichts anderes mehr fur sie zu zahlen scheint; die
Erfahrung ist so angenehm, dass man sie auch unter grossem Aufwand ausfihrt, nur um der Sache willen."
Fuhrungspersonen, die den Flow in ihrem Team foérdern, steigern das Engagement und die Motivation ihrer
Mitarbeitenden, was sich unweigerlich in besseren Leistungen und Ergebnissen niederschlagt.
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Warum ist Leadership Training wichtig?

Fuhrungskompetenzen kdnnen gelernt werden. In den meisten Fallen sind sie nicht angeboren, und kénnen durch
Schulung und Erfahrung trainiert und verfeinert werden. Fihrungstrainings vermitteln das nétige Ristzeug und das
Wissen, um sich selbst, andere Menschen und das Unternehmen effektiv zu fihren und zu managen. Dartber
hinaus kann ein Fihrungstraining Menschen helfen, die Dynamik und die Kultur einer Organisation zu verstehen
und zu steuern sowie effektive Teams aufzubauen und zu fihren. Nebst den Fihrungstrainings sind praktische
Erfahrungen, kontinuierliche Selbstreflexion und fortlaufendes Lernen notwendig, um die eigenen
FUhrungskompetenzen zu verbessern. Fihrungsentwicklung ist ein fortwahrender Prozess, und selbst erfahrene
FUhrungspersonen kénnen immer wieder von Schulungen und Entwicklungsprozessen profitieren, um auf dem

neuesten Stand zu bleiben und ihre Fahigkeiten noch weiter zu verbessern.

Unser papilio Leadership Basic Training hilft Fihrungspersonen, die zum ersten Mal eine FUhrungsaufgabe
Ubernehmen, in ihrer neuen Position erfolgreich anzukommen und ihre neue(n) Rolle(n) und
Verantwortungsbereiche entsprechend ihrer Starken und Entwicklungspotenziale sowie entsprechend den
Anforderungen der Organisation zu gestalten. Das Training kann auch als Auffrischung fur erfahrene
FUhrungspersonen genutzt werden, die ihre FUhrungsfahigkeiten und -kompetenzen reflektieren méchten. Im
Rahmen eines innovativen Blended Learning-Konzepts nehmen die Teilnehmenden u.a. an Selbstlernaktivitaten, an
einem Online-Assessment ihrer Flhrungskompetenzen, an einem 2%-tdgigen Prdsenztraining und einem

individuellen Entwicklungsgesprach teil.
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Was braucht es wirklich? Praktische und niitzliche
Fuhrungsinstrumente

Vor allem neue Fihrungspersonen benétigen oft einfache, wirksame Instrumente, die sie im taglichen Umgang mit

ihren Mitarbeitern sowie bei wiederkehrenden Fuhrungsaufgaben wie Performance- und Talentmanagement

einsetzen konnen. Einige Beispiele fur positive Flhrungsinstrumente sind:

- Teambildung: Férderung von Kollaboration, Teamwork und einer positiven und unterstitzenden Teamkultur.

- Starkenbasierte Befahigung: Den Teammitgliedern die Autonomie, die Ressourcen und die Unterstlitzung
geben, die sie brauchen, um ihre Arbeit selbst in die Hand zu nehmen und ihre Signaturstarken einzusetzen.

- Kommunikation: Offene und ehrliche Kommunikation férdern und vorleben, positives Feedback geben, aktiv
zuhoren.

- Irritation: Uberraschende Fragen stellen, um die Selbstreflexion zu férdern und den Mitarbeitenden so zu
helfen, ihre eigene Losung zu finden.

lhre Ansprechperson:

Sarah Auerbach

Senior Consultant | PhD & Dipl. Psych.
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